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Key Account Manager (h/f/d), 80–100 % 

The Language Intelligence Company

Pour compléter notre équipe de vente, nous recherchons 
une personne entreprenante, capable de faire preuve 
d’assurance et de conviction. 

Tâches principales 

•  Évaluation de nouveaux domaines d’activité en Suisse, y compris 

l’acquisition et l’accompagnement de nouveaux clients potentiels. 

•	 Conseil, suivi axé sur les besoins des clients et développement 

continu des clients existants. 

•	 Responsabilité quant au chiffre d’affaires et au budget du 

portefeuille de clients attribué. 

•	 Appels d’offres de l’OMC et de différentes entreprises. 

•	 Planification de leads, des ventes et du chiffre d’affaires spécifique 

aux clients. 

•	 Étroite collaboration avec les gestionnaires de projets et 

encadrement personnel lors de projets de grande envergure. 

•	 Élaboration et contrôle de propositions de collaboration et d’offres 

relatives à des projets.

•	 Établissement d’offres en collaboration avec l’équipe de gestion de 

projets. 

•	 Présentation d’argumentaires de vente, réunions d’évaluation 

annuelles et négociations de vente complexes. 

•	 Représentation de l’entreprise lors de manifestations de 

réseautage et de salons professionnels. 

•	Un mode de travail hybride et flexible 
•	Des opportunités de participation active 
•	Boissons, snacks et fruits gratuits 
•	Repas d’équipe 
•	Une communication ouverte

Ce que nous offrons 

Nos autres atouts

•	Lieu de travail central et proche de la gare
•	Une équipe formidable et une ambiance 
	 de travail agréable
•	La culture du tutoiement 
•	Des postes de travail modernes 

Entreprise

Fondée en 1994 
160 employé·e·s 
100 langues
> 2000 linguistes 
> 5000 client·e·s 
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Voici comment nous convaincre 

•	 Tu es au bénéfice d’une expérience professionnelle dans le domaine 

de la vente, tu aimes conquérir une nouvelle clientèle et fidéliser les 

clients existants, et tu peux attester de tes performances. 

•	 Tu es en mesure de convaincre facilement tes interlocuteurs et 

établis sans problème des relations durables avec les personnes les 

plus diverses. 

•	 Tu réalises également les tâches administratives de façon précise et fiable. 

•	 Tu possèdes un diplôme d’études supérieures (HES, université ou 

formation initiale et continue équivalente). 

•	 Tu apprécies le travail au sein d’une équipe jeune et dynamique. 

•	 Tu disposes d’aptitudes analytiques et conceptuelles prononcées. 

•	 Tu t’exprimes parfaitement en français et en anglais, à l’écrit et à 

l’oral. Des connaissances de l’allemand sont un atout. 

•	 Tu connais et comprends les solutions de vente numériques, 

y compris les systèmes CRM, la vente basée sur les données, 

les outils de suivi des leads, etc., et tu possèdes de très bonnes 

connaissances de MS Office.

•	 Tu connais bien le marché suisse, et en particulier les industries en 

expansion. 

Nos atouts 

•	 Un emploi fixe au sein d’une entreprise dynamique et ambitieuse. 

•	 Des conditions de travail modernes et attractives. 

•	 Une formation pour te permettre de remplir correctement ta fonction. 

•	 Des tâches diversifiées et beaucoup de place laissée à l’initiative 

individuelle.

•	 Des horaires de travail flexibles et un environnement informatique 

performant. 

•	 Une rémunération attrayante liée aux performances. 

Date d’entrée en fonction : immédiate ou à convenir  

Lieu de travail : Lausanne

Nous avons éveillé ton intérêt ? Dans ce cas, nous serions 
heureux de recevoir ta candidature. Nous te prions de nous 
adresser ton dossier par e-mail, à l’adresse 
career@apostrophgroup.ch. 

Nadia Hohl
Head of People and Culture

Entreprise

Apostroph Group est la presta-
taire de services linguistiques 
leader de la région DACH 
(Allemagne, Autriche et Suisse). 
Le groupe rassemble 10 agences 
situées en Suisse et en Alle-
magne. Aujourd’hui, plus de 
5000 entreprises et institutions 
font confiance à Apostroph et à 
ses expert·e·s. Avec ses 160 
collaboratrices et collaborateurs, 
dont 40 linguistes, et plus de 
2000 traductrices et traducteurs 
spécialisés et certifiés, Apost-
roph propose des services lingu-
istiques dans toutes les discipli-
nes et dans plus de 100 langues 
à tous les secteurs, offrant un 
service sur mesure pour les 
marchés locaux. Une expérience 
de longue date en technologie 
linguistique et en numérisation 
des processus ainsi que l’inter-
action ciblée entre l’humain et la 
machine sont gage de qualité et 
d’efficacité chez Apostroph. 
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